


Previstas no art.11 da Lei do Sinaes;

Tem como atribuicao a coordenacao dos
processos internos de avaliacao da instituicao.




Representantes:
docentes
discentes
funcionarios
comunidade

Ibeés &y



Foi concebida pelo Ministério da Educacao para
ser os ‘olhos’ das sociedade e do MEC nas
instituicoes.

Conferindo qualidade, autogestao e diminuindo,
assim, a demanda por avaliacdes in loco.
E independente dentro da Instituicdo.

Atua avaliando as necessidades, sugerindo
melhorias para a direcao e cobrando a
realizacao destas.
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Portaria n. 821/2009

As |ES devem postar os relatorios de
autoavaliacao institucional no sistema e-mec
até o dia 31 de marco de cada ano.




Avaliacoes Externas (Comissoes MEC e Enade)

Analisar o que foi apontado nos relatérios emitidos
por estas avaliacoes e sugerir melhorias em funcao
disto

PDI (Projeto Desenvolvimento Institucional)

Analisar se o que foi proposto no PDI esta sendo
implantado pela IES e, a partir dai, propor acoes

Avaliacoes Internas (Questionarios Eletronicos)

Aplicar e analisar o que foi apontado nos relatorios
destas avaliacoes e sugerir melhorias em funcao
disto
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Levantar deficiéncias, e aspectos fortes da IES.
Nao basta so identificar os problemas, mas
suas causas e as possibilidades para superacao
estabelecendo para tanto os meios e recursos

para acao.

Ibes




Dimensao 1 — A misséo e o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI)

Dimensao 2 — A politica para o ensino (graduacao e pos-
graduacao), pesquisa e extensao

Dimensao 3 — A responsabilidade social

Dimensao 4 — A comunicacao com a sociedade
Dimensao 5 — As politicas de pessoal, de carreiras do
corpo docente e téecnico-administrativo

Dimensao 6 — Organizacao e gestao da instituicao
Dimensao 7 — Infraestrutura fisica

Dimensao 8 — Planejamento e avaliacao

Dimensao 9 — Politicas de atendimento aos discentes
Dimensao 10 — Sustentabilidade Financeira
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_ Missdo e PDI I

Missao Organizacional e Objetivos
Organizacionais sao distintos, mas sempre em
profunda e complexa relacao dinamica.

A Missao compromete a Organizacao com o
seu Passado, com a sua Origem.

Os Objetivos com o seu Futuro, com a sua
sobrevivéncia.

Finalidades, objetivos, compromissos.

E Faculdade




_ Politicas para Ensino I

Pesquisa e Extensdo

Intencao, operacionalizacao, os 0rgaos
envolvidos, procedimentos, relacdes, valores,
principios norteadores da Instituicao.

Expressar a pratica pedagoégica, a concepcao dos
curriculos, métodos para se alcancar o ensino
e aprendizagem dos alunos, mecanismos e

Instrumentos institucionais.
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_ Responsabilidade I

Social

Insercao da instituicao ha comunidade,
importancia, relevancia da prestacao de seus
servicos no tocante a inclusao social,

Manutencao do patrimonial cultural, artistico,
de defesa do meio ambiente, de promocao da
cidadania, relacdoes com o setor produtivo.

Como as atividades (praticas de cursos)

impactam a comunidade ao redor, conferindo-
lhe visibilidade.
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_ Comunicacado Interna I

e Externa

Na comunicacao externa: imagem publica da
instituicao (marca);

Na comunicacao interna: mecanismos,
instrumentos, eficacia de comunicacao
Interna.




_ Politicas de Pessoal I

Plano de carreira, qualificacdes, incentivos,
treinamentos.

Satisfacao no ambiente de trabalho.
Relacao com chefias.

Titulacao e regime de trabalho dos docentes
Situacao ldeal:
Doutores — 20%
Graduados — 0%




_ Gestdo Institucional I

Estruturas de tomada de decisao.

A composicao e funcionamento dos O0rgaos
colegiados.

Se as decisoes sao planejadas de forma
estratégica.

Estrutura organizacional, organograma, como
sao as relacoes (cultura) vigentes na IES.
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Descricao fisica da instituicao, incluindo
biblioteca, laboratorios, softwares e
equipamentos de audio visual.

Normas de seguranca e regulamentos dos
laboratorios.

cursos em relacao ao numero de alunos.
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_ Planjamento e Auto I

Avaliacdo

Se ha relacao entre: planejamento, execucao das
acoes e avaliacao.

Como se da o processo avaliativo?
se faz uso de recursos cientificos (pesquisas
guanti e qualitativas) - descrever os processos,

procedimentos, divulgacao, envolvimento e
participacao.

Se os levantamentos da avaliacao sao utilizados na
busca por melhoria.
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_ Politica de Atendimento I

aos Discentes

Acompanhamento dos alunos no processo de ensino-
aprendizagem, nas dificuldades de permanéncia na
instituicao, na colocacao no mercado de trabalho, na
criacao de oportunidades, de projetos, etc...

Bolsas, intercambios, iniciacao cientifica.
Mecanismos de afericao da satisfacao do aluno.
Acompanhamento de egressos (IAP)
Ouvidoria

Nucleo de Apoio Psicopedagogico (NAP)
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Sustentabilidade
Financeira
Captacao, alocacao e destinacao de recursos

tendo em vista o significado social da

continuidade da instituicao na oferta da
educacao superior.

Analise de mercado.




_ 12 Autoavaliagao I

2006
Constituicao da primeira CPA em junho de 2004.

Encaminhamento ao INEP da proposta de
autoavaliacao em marco de 2005.

Devolucao pelo INEP da analise (parecer) sobre
a proposta de autoavaliacao das IES.

2005-2006 realizacao das etapas de
sensibilizacao e desenvolvimento do processo
avaliativo.
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_ 12 Autoavaliagao I

2006

Dezembro de 2005, envio do relatorio final de
autoavaliacao.

Abril de 2006 envio do relatorio de consolidacao
da autoavaliacao institucional, ou avaliacao
Interna.

Neste ano a avaliacao foi feita de maneira
experimental, enfrentando muitas
dificuldades em funcao da novidade.




_ 292 Autoavaliagdo I

2008

Em abril de 2008 o SINAES recomenda a
continuidade do processo de autoavaliacao
institucional, iniciada em 2004.

Ainda em abril o INEP estabelece que até 30 de
novembro as |IES depositassem o relatorio de
autoavaliacao do periodo set 2006-set 2008 e
assim foi feito.

Alguns avancos foram verificados e a partir desta
avaliacao mudancas Institucionais foram
implementadas no ano seguinte.
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_ 32 Autoavaliagdo I

2009

Em fevereiro de 2009 o INEP recomenda que até o
dia 30 de marco de cada ano as IES devem
depositar no E-MEC seus relatorios de avaliacao
interna e assim foi feito.

Esta avaliacao foi mais profunda e “profissional”,
gerando um rico relatorio.

Este relatorio serviu de base para argumentar junto a
Direcao a respeito das melhorias sugeridas neste.

Verificou-se a necessidade de aumentar a divulgacao
da CPA e seus resultados.
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_ 42 Autoavaliagdo I

2010

Em 2010 a CPA atingiu um numero maior de
contribuicdes e conseguiu tornar-se mais
conhecida no ambiente académico.

Verificou-se a necessidade de aumentar o
envolvimento com a comunidade, o que foi
plenamente atendido em 2011.

Verificou-se, ainda, a necessidade de simplificar o
processo de pesquisa e tabulacao dos dados, a
fim de estimular a participacao dos componentes

da Comissao.
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_ 52 Autoavaliagdo I

2011

Em 2011 a CPA atingiu seu maior grau de
maturidade tendo adotado os questionarios
eletronicos simplificando a obtencao e tabulacao
dos dados.

As questoes dos formularios foram reformuladas a

fim de serem mais compreendidas pelos publicos
a que se destinam.

Verificou-se a necessidade de ampliar a divulgacao
dos resultados obtidos através da CPA.
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O PDI deve ser tomado como planejamento
estratégico nos dizendo de onde a Instituicao
veio, onde ela esta, e onde quer estar nos
proximos anos (5).

Avaliacao é um dos instrumento de gestao mais
valiosos pois possibilita a melhoria e
aprimoramento dos processos, ajudando a
Direcao a tomar decisdes baseadas em
sugestoes geradas pelos relatorios da CPA.
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Reunides de trabalho devem acontecer pelo
Menos sete vezes por ano e sempre que se
fizer necessario.

O cronograma anual é definido no ano anterior
e deve ser seguido a risca pela comissao.

As reunioes devem acontecer na sala da CPA,
destinada para este fim, no prédio I, primeiro
andar.
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Janeiro

Fevereiro

Marg¢o

Nomeacgao de novos membros, quando necessario.
Definicao de agbes a serem divulgadas.
Pedido de elaboragao de campanhas (resultados e sensibilizagao)

Abril

Maio

Veiculagdo da campanha de
Acbes realizadas em funcéo dos
resultados do ano anterior.

Analise das avaliagbes externas que ocorreram até esta data.

Entrega de relatdrio preliminar baseado nas avaliagbes externas.

Junho

Analise dos questionarios de pesquisa utilizados no ano anterior e
proposta de alteragdes, caso necessario.

Julho

Agosto

Veiculagdo da campanha de
sensibilizagéo.

Set b Aplicagao dos questionarios de Primeira analise das respostas dos questionarios aplicados neste ano,
etempro pesquisa. confeccao de esbogo do relatério.
0 t b Entrega do relatério final (preliminar externo + interno)
utupro Pedido de campanha de divulgagao resultados obtidos com a pesquisa.
Novembro Veiculagdo da campanha de
divulgacao dos resultados do
relatério do ano corrente. Definigdo de cronograma do ano seguinte.
Dezembro

Comunicacgao de desligamento de componentes, quando necessario.




